2016

Zaverecna sprava

Kontrola uzatvarania zmluvnych vztahov a uhrad za poskytova-
nie zdravotnej starostlivosti




NAJVYSST KONTROLNY URAD SLOVENSKE] REPUBLIKY

Zaverecna sprava

o vysledku kontroly
uzatvarania zmluvnych vztahov a uhrad
za poskytovanie zdravotnej starostlivosti

PREDKLADA
Ing. Karol Mitrik, predseda
Najvyssi kontrolny trad Slovenskej republiky

VEDUCI KONTROLNE] AKCIE
Ing. Ladislav Kollath

Bratislava jun 2016



NAJVYSST KONTROLNY URAD SLOVENSKE] REPUBLIKY

OBSAH
ZOZNAM SKRATIEK ..ccuiiieniiiirnniiiieenieiiennieiiensierisnsiosisnsesssnsiosssnssessssssesssnssessanssssssnssssssnsssssanssssssnsssesssnssssssnsssssanssssssnssssss 4
ZHRNUTIE.......ciiiiiiinreetiiiiiisissssseeississssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsansssssss 5
1. RAMEC KONTROLNEJ AKCIE .....ccueieeereeeieissesseseessessessessssssessessessssssessessssssessessessssssessessssssessessesssessessessssssessessesses 7
1.1. ZAKLADNA CHARAKTERISTIKA .. .uuuuuuuuusssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 7
1.2. VYKON KONTROLY 1.uuuuunnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 7
2. ZISTENIA A ODPORUCANIA ......cuoueuruenerrnsesesestsestsssesessssstsssssssssssssesssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessnssens 8
2.1. PODSTATNE ZISTENIA c.uuiteeueiireasssrrsesssssssssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssnssssssnsssssansssssnns 8
3.1.1  Zmluvy so spolo¢nostami s osobami blizkymi a prepojenymi 0s0bami........ccccccovvveeiieeiiiieciee e 8
N B =Y - ¢ o [T PURTRRRRRRRt
3.1.3  Vyvoj cien bodov
3.1.4  Vyvoj Ghrad za poskytnutl zdravotnUl StaroStliVOST ........ceccereeireeieieiere e st 11
3.1.5 Financovanie zdravotNYCh VYKONOV ........ccueeiiiiiiiiiiieecciiee e et e eetee e e stte e s eate e e sataeeesabaeeeensaaeesnsaeessnsaeeennnes 11
3.1.6  Dostupnost sledovanych zdravotnickyCh VYKONOV.........cceviririiieieieieie et nees 13
I O A A V- Y1 Vo N V7 T o T =Td o o1 [V Y USRSt 13
2.2, NAVRH ODPORUCANI ceeeeeeeeeteteeerteeeetetteetttteeteetteteeteeeteeeeteeeeeeeeeeeessssseestessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsss 14
2.3, POSTUP NKU SR ...ecueueeeninenceneenenenesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 14
3.  REAKCIA KONTROLOVANEHO SUBJEKTU ....cccevveuereeruirnesessessessesessessessessssessessessessesessessessessssessessessesessensessessesensen 15
B, ZAVER ...ttt e ettt a s et a s et a e et e A e Rt R R e R e ettt e e e Re e et e e s e ae e et nnasaeas 15
LR (0 8 17 YL 15



NAJVYSSTI KONTROLNY URAD SLOVENSKE] REPUBLIKY

ZOZNAM SKRATIEK

SKRATKA
BBSK
BSK
CDTOO0
CRZ
CcT
FBLR

infozdkon

KSK
MF SR
MR
NKU SR
OR SR
PZS

prepojené osoby

RTG
SVLZ
SAS
TIS
uDzs
V$ZP

zakon o rozpoctovych pravidlach

zakon o rozsahu zdravotnej starostli-
vosti

zakon o zdravotnom poisteni

zakon o zdravotnych poistovniach

zakon o Uctovnictve

Obciansky zakonnik

zmluva
ZP
ZS

VYZNAM
Banskobystricky samospravny kraj
Bratislavsky samosprdavny kraj
Cielena dlhodoba terapia
Centralny register zmlav
pocitacova tomografia
Fyziatria, balneoldgia a lie¢ebnd rehabilitacia
zédkon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov (zakon o slobode informdcii) v zneni neskorsich
predpisov
KoSicky samospravny kraj
Ministerstvo financii Slovenskej republiky
magnetickd rezonancia
Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky
Obchodny register Slovenskej republiky
poskytovatel zdravotnej starostlivosti
pravnické osoby prepojené vlastnickymi podielmi na
zakladnom imani, prip. prepojené hlasovacimi pravami,
principmi riadenia alebo blizkou osobou ich Statutarov
rontgenologické vysetrenia
spolocné vysetrovacie a liecebné zlozky
Specializovand ambulantnd starostlivost
Transparency International Slovakia
Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Vseobecna zdravotna poistovna, a. s.
Zakon €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach ve-
rejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov
Zakon ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostli-
vosti, uhradzanej na zaklade verejného zdravotného
poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s poskytova-
nim zdravotnej starostlivosti
Zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o
zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnic-
tve a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
Zakon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov
Zakon ¢.431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov
zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni ne-
skorsich predpisov
zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti
Zdravotna poistovna
Zdravotna starostlivost

| 4



NAJVYSSI KONTROLNY URAD SLOVENSKE] REPUBLIKY

ZHRNUTIE

Na zéklade podnetov vykonal NKU SR kontrolu
uzatvarania zmluvnych vztahov a Uhrad zdravot-
nej starostlivosti, lekarenskej starostlivosti a slu-
Zieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej sta-
rostlivosti spolocnosti, v ktorych je, alebo bola
osoba blizka (Anna S.) Statutarovi VSZP
a spoloc¢nosti medializovanej ako ,Klinika Kostka“.

Kontrolnd akcia bola vykonand v sulade so zako-
nom NR SR ¢. 39/1993 Z. z. o Najvy$som kontrol-
nom Urade Slovenskej republiky v zneni neskor-
Sich predpisov a so Standardmi, ktoré vychadzaju
zo zakladnych principov kontroly v rdmci medzi-
narodnych Standardov najvyssich kontrolnych
institucii.

Pri kontrole bola pouZitd technika preskimania
relevantnych dokladov (zmluvy a dodatky zmluv,
finan¢né a uctovné vykazy, iné vyZziadané doku-
menty), ako aj prepocty, rozhovory
so zamestnancami poistovne, porovnavanie vyvo-
ja cien za zdravotnicke vykony spolo¢nosti uve-
denych v podaniach, a to na vybranej vzorke po-
skytovatelov zdravotne;j starostlivosti.
Z celkového poctu 52 typov zdravotnej starostli-
vosti bolo vybranych 12, v ktorych boli poskytnu-
té zdravotné vykony v podaniach o uvedenych
spolocnostiach.

Vyber vzorky zohladnil Sirku a typy zdravotnej
starostlivosti a pocet poskytovatelov v danom
type zdravotnej starostlivosti. Bola uplatnend
stratifikacia podla poradia, napr. kazdej x-tej jed-
notky. Nastrojom vyberu bol generdtor nahod-
nych Cisel. Ndhodnym cislom bolo poradové cislo
poskytovatelov v sibore tUhrad za rok 2014.

Na zaklade vyberu vzorky a vyZiadania bola ku
kontrole predloZzend dokumentdcia z uzatvarania
zmluvnych  vztahov s249 PZS, sktorymi
VSZP, a.s., uzavrela celkom 3198 zmlav
a dodatkov k nim. Z celkovej populacie vybranych
typov zdravotnej starostlivosti vzorka poskytova-
tefov lekdrskej starostlivosti predstavovala
v pefiaznom plneni od poistovne viac ako 20 %
a vzorka lekarni takmer 11 %.

Kontrolou zmluvnych vztahov spoloénosti, v kto-
rych posobili osoby blizke Statutarnemu organu
VSZP, boli zistené nedostatky v kompletnosti po-

vinnej dokumentdcie k uzatvoreniu zmluvy na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti, pripady
nesplnenia povinnosti vyplyvajucej z infozakona o
spristupneni informdcii pri povinne zverejhova-
nych zmluvach, v niekolkych pripadoch sa zmluva
stala ucinnou skor, ako bola fakticky uzatvorena.

Spolo¢nostiam, kde poésobili osoby blizke,
v kontrolovanom obdobi vyrazne nardstli prijmy
z Uhrad zo VS$ZP, alebo poistoviia uzatvarala plne-
nie na podstatne vyssi zmluvny rozsah, ako bol
poskytovatel schopny dosiahnut. Uhrady lekar-
nam, kde posobila osoba blizka Statutarom VSZP,
tri az patnasobne prekracovali priemer Uhrad
vybranej vzorky 99 lekarni.

Kontrola zaznamenala prispolo¢nostiach, kde
poOsobili osoby blizke, pokles Uhrad po medializa-
cii zmluvnych vztahov. V dvoch spoloénostiach
kontrola zistila prepojenie na firmy registrované v
Cyperskej republike, na ¢o vSak VSZP dosah nema.

V roku 2011 VSZP z vlastného podnetu zazmluvni-
la s poskytovatefom CPKSB, s. r. 0., SpiSska Beld —
,Klinika Kostka® Specializovani ambulantna sta-
rostlivost s kddovym oznacenim vykonu CDTOO,
ktory nebol procesne schvdleny, ¢im konala
v rozpore so zakonom o rozsahu zdravotnej sta-
rostlivosti. Uplatinovanim uUhrad zan nedodrzala
povinnost Ucelne, efektivne a hospodarne vyna-
kladat finan¢né prostriedky z verejného zdravot-
ného poistenia, ¢o bolo v rozpore so zakonom o
zdravotnych poistovniach. Za celé obdobie pois-
toviia uznala auhradila za neschvélené vykony
4,15 mil. eur. Vzistenych pripadoch poistovna
uzatvorila dodatky k zmluve so spatnou ucinnos-
tou, takZe uhradzala vykony na zdklade neplat-
nych dodatkov. Takto uhradila v roku 2014 faktu-
ry pocas dvoch mesiacov vo vyske 90 860 eur
v rozpore 3 ucelnostou, efektivnostou
a hospodarnostou nakladania s finanénymi pro-
striedkami. Spolo¢nost CPKSB, s. r. o, dominovala
s 10,6-nasobnym narastom voci zaciatku sledova-
ného obdobia a 5,1% podielom na celkovych na-
kladoch v odbornosti FBLR, kam sucasti zlozeného
vykonu CDTOO patria. Poistoviia zérover nezve-
rejnila dodatky k zmluve bezodkladne po uzavre-
ti, ato vrozpore s infozdkonom a Obcianskym
zakonnikom.
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NKU SR zistil na vybranej vzorke PZS, e v zdra-
votnych vykonoch, v CT vySetreniach, magnetic-
kej rezonancii aj v SVLZ sa ceny bodov jednotli-
vych vykonov v sledovanom obdobi nemenili,
resp. postupne klesali na najnizsiu Uroven ku
koncu roka 2015. Z analyzy financovania zdravot-
nych vykonov, kontrolou Uhrad vyplynulo, Ze bola
uplatiiovana plosna stratégia v oblasti zazmluv-
nenia vySky ceny pri  poskytovateloch
s porovnatelnou alebo rovnakou odbornostou i
technickym vybavenim. Prave technicka rozmani-
tost alebo 3Specifikd v oblasti typu zdravotnych
vykonov mali vplyv na uplatfiovanie plosnej stra-
tégie. Odchylky od nej umoznili niektorym PZS
vyrazny narast objemov nakladov a tym aj uhrad
zo VSZP. Do6sledkom toho bolo napr. urcovanie
odbornosti spajanim vykonov, ¢im doslo k poru-
Seniu predpisov podla podmienok, resp. zaujmov
poskytovatela. Takto boli spajané vykony napri-
klad CPKSB, s. r. o.

Rozborom vykonov na CT zariadeniach bolo za
sledované obdobie zistené, Ze ich poskytovalo 83
zdravotnickych zariadeni, za ktoré VSZP uhradila
190,07 mil. eur. Najvacsi podiel pripadol na Uni-
verzitni nemocnicu Bratislava — 6,45 % z celku.

Vykony na zariadeni MR poskytovalo 45 PZS pri
nakladoch v sume spolu 123, 88 mil. eur. Priemer
nakladov predstavoval 2,75 mil. eur na jeden
pristroj MR. Najviac na jedného PZS to bolo pri
spolo¢nosti Dr. MAGNET, s. r. 0., 14,94 mil. eur.

Kym u CT bol medziro¢ny 18,8-nasobny pokles,
v magnetickej rezonancii bol ndrast; VSZP tu ne-
uplatiiovala cenovu a nakladovu stratégiu ako
pri CT, naopak, tento segment vyrazne financne
podporila, medziroénym narastom v 2015 o 10 %.

V pripade prepojenych os6b bola stratégia naras-
tu MR uplatnend najma pri spolo¢nom Statutarovi
(Ladislav P.) poskytovatelov — Dr. MAGNET, s. r.
0., Pro Magnet, s. r. 0., MR Poprad, s. r. 0., Medi-
cina Nové Zamky, s. r. o. (vSetky s rovnakym sid-
lom v Komarne), ktori dosiahli objem vsume
38,97 mil. eur, predstavujuca takmer 30 % z cel-

kového objemu a 14,2-ndsobne prevysujuca
priemer; to naznacujuce indikovany dopyt
a moznu deformaciu tohto segmentu zdravotnej
starostlivosti.

Kontrola analyzovala regiondlnu dostupnost pri
poskytovani SVLZ — CT a MR, ktord je v rdmci jed-
notlivych regidnov znacne odliSna. Nepriaznivy
stav, prevysujuci celoslovensky priemer v pocte
obyvatelov na jedno zariadenie, je v kraji Trnav-
skom, Trencianskom, Nitrianskom a Banskobys-
trickom. Bolo analyzované postavenie tzv. prepo-
jenych os6b, t. j. spolocnosti po6sobiacich
v rovnakej odbornosti srovnakym konatelom,
z ¢oho vyplynulo dominantné postavenie Styroch
uvedenych spolocnosti srovnakym konatefom,
prevadzkujuce MR, ktorych sidlom je Nitriansky
kraj, ktory ma druhu najnepriaznivejsSiu dostup-
nost v SR.

NKU SR preveril plnenie povinnosti vyplyvajucich
z infozdkona o zverejiiovani zmlav. Z preverenych
3 124 dokladov sa Sest zmluv stalo Uc¢innymi skor,
ako boli uzavreté; a takrok iskorsie pred ich
platnostou poistoviia uhradzala vykony vo vyske
ro¢nych ndkladov bez relevantného zmluvného
vztahu.

NKU SR, na zaklade vysledkov kontroly, povaZuje
nastavenu stratégiu nakupu zdravotnej starostli-
vosti za prostredie neeliminujice mozZnost zvy-
hodnovania konkrétnych poskytovatelov na ukor
inych, ani platenie na zdklade zmliv a dodatkov,
ktoré nenadobudli Uéinnost, ¢ oneskorené do-

nenia, o sa prejavuje ako beZzna prax.

NKU SR, okrem iného, odporuca zaviest transpa-
rentné a efektivhe kontrolné mechanizmy na
zamedzenie pochybeni v rdmci procesov uzatva-
rania zmluvnych vztahov a Ghrad za poskytovanu
zdravotnu starostlivost, zmenu spdsobu zverej-
novania zmluv a dodatkov na webe VSZP tak, aby
bol zrejmy zmluvny vztah pri kazdom poskytova-
telovi, aka je zmluva a jej dodatky, aj kolko uhra-
dza poistovia aktualne.
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1. RAMEC KONTROLNE]J AKCIE

1.1. ZAKLADNA CHARAKTERISTIKA

Zameranie kontroly malo SirSi rdmec, t. j. nielen
na zmluvy s poskytovatelmi zdravotnej starostli-
vosti, na ktoré boli zaslané podnety ku kontrole,
ale aj na dalSie vybrané zmluvy nasmerované
na Statnych a nestatnych poskytovatelov labora-
térnej diagnostiky (SVLZ), CT vySetreni, magnetic-
kej rezonancie, radiolégie a podobnych diagnos-
tickych vysetreni.

KedZe VSZP ma uzatvorené zmluvy s takmer 11,5
tis. poskytovatefov zdravotnej starostlivosti
a kazdd zmluva ma aj dodatky, ktorymi sa menili
podmienky Uhrad (niekedy aj viac ako 50 dodat-
kov), bolo potrebné urobit vyber vzorky tak, aby
zohladnila typ zdravotne] starostlivosti a pocet
poskytovatelov v danom type zdravotnej starost-
livosti. Na kontrolu bola vybrana vzorka z fakult-
nych nemocnic, z nemocnic s poliklinikou kazdé-
ho typu, ale aj liecebné ustavy, polikliniky, Specia-
lizovana ambulantna starostlivost, lekarne, vyset-
rovacie a lieCebné zlozky. Celkom to predstavova-
lo 249 poskytovatelov, s ktorymi V3ZP uzatvorila
spolu 3 198 zmliv a dodatkov k nim.

Vo vydavkoch VSZP to pre tychto poskytovatelov
za obdobie rokov 2011 az 2015 bolo 5,19 mld. eur
ztakmer 13 mld. eur celkovych vydavkov na
zdravotn( starostlivost.

Ako je zrejmé z grafu & 1, NKU SR skontroloval
29 % zmluvnych vztahov s poskytovatelmi zdra-
votnej starostlivosti za uplynulé patrocné obdo-
bie.

Graf €. 1
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Vydavky na zdravotnu starostlivost
2011-2015
kontrolova
ni PZS
29% ‘
y
V(ﬁ)statnipzs
71%
\ v

Zdroj: NKU SR na zaklade podkladov V§zP

1.2.  VYKON KONTROLY

Kontrola bola vykonand na zdklade podnetov ku
kontrole uzatvarania zmluvnych vztahov a thrad
zdravotnej starostlivosti, lekarenskej starostlivosti
a sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti spoloc¢nosti, v ktorych je alebo bola
osoba blizka statutarovi VSZP Marcelovi F., MPH —
Anna S.; prepojené osoby.

Podnety na kontrolu (NKU SR) predloZili: minister
zdravotnictva, poslanec Narodnej rady SR, prezi-
dent Slovenskej lekarskej komory, TIS. V procese
zacatia kontroly o fiu pozZiadal aj vtedajsi predse-
da predstavenstva a generalny riaditel poistovne;

iSlo o kontrolu spolo¢nosti jemu osoby blizkej,
podnikajucej v zdravotnictve.

Z dévodu objektivnosti a preukdzania systému
financovania zdravotnej starostlivosti z verejnych
zdrojov boli posudzované aj zmluvné vztahy
s dalSimi poskytovatelmi pdsobiacimi v rovnakom
type starostlivosti, ako spoloc¢nosti uvadzané
v podani. V tomto smere bolo dblezZité, aby bola
kontrolou zdokumentovana aj regionalna do-
stupnost, cenotvorba a uhrady za poskytnutd
zdravotnu starostlivost.
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2. ZISTENIA A ODPORUCANIA

2.1. PODSTATNE ZISTENIA

3.1.1

Pojem blizke osoby legislativhe vymedzuje Ob-
Ciansky zakonnik najma v ustanoveni § 116. Ob-
Ciansky zakonnik vymedzuje v citovanom ustano-
veni okruh blizkych os6b priamo a nepriamo.
Priamo tym, Ze vyslovne za blizke osoby povaZuje
pribuznych v priamom rade, surodencov a man-
Zela, a v nepriamom rade za blizku osobu povazu-
je dalSieho pribuzného, napr. stryka, synovca
a bratranca alebo inG osobu v obdobnom vztahu,
napr. Svagra, druha.

3.1.2 Lekarne

Kontrolou zmluvnych vztahov spoloc¢nosti, kde
poOsobili osoby blizke Statutdrnemu organu VSZP
(teta, Svagor, manzelkina sestra) boli zistené ne-
dostatky v kompletnosti povinnej dokumentdcie
k uzatvoreniu zmluvy na poskytovanie lekaren-
skej starostlivosti — napr.: BRAVIA, s. r. 0., KoSice;
MEDICAL PARTNERS, s. r. o., KoSice; Zelezniéna
lekaren, s. r. o., KoSice; TRNAVKA, s. r. o., Brati-
slava lekdret  ,ZELEZNICNA  LEKAREN“,
REALMED, s. r. 0.; Bratislava — Lekareri TRNAVKA.
Na zéklade predlozenych tdajov NKU SR porovnal
trend dhrad lekarni, kde pdsobili osoby blizke,
s priemerom Uhrad vzorky 99 lekarni, s ktorymi
mala VSZP zmluvny vztah.

Vo viacerych, nie vSetkych pripadoch tymto spo-
lo¢nostiam v kontrolovanom obdobi vyrazne na-
rastli prijmy z Ghrad zo VSZP. V niektorych pripa-

Zmluvy so spolo¢nostami s osobami blizkymi a prepojenymi osobami

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti so spo-
loénymi vlastnickymi podielmi na zdkladnom
imani, prip. prepojeni hlasovacimi pravami, prin-
cipmi riadenia alebo blizkou osobou, po6sobili
predovsetkym vo vykonoch laboratdrnej diagnos-
tiky, pocitaCovej tomografie, magnetickej rezo-
nancie, rontgenologickych vysetreni a podobnych
diagnostickych  vySetreni, ato ako prepojené
osoby.

doch sa vyskytlo podozrenie na zvyhodriovanie
zmluvného partnera osoby blizkej, ked rast po-
Ziadaviek PZS na uUhradu zdravotnickych vykonov
nekorespondoval s dynamikou rastu zmluvného
rozsahu.

Kontrola zaznamenala prispolo¢nostiach, kde
posobili osoby blizke, pokles uhrad po medializa-
cii zmluvnych vztahov. V dvoch spolo¢nostiach
kontrolna skupina zistila prepojenie na firmy re-
gistrované v Cyperskej republike.

Priemerna hodnota uhrad privzorke 99 lekarni,
za obdobie piatich rokov, bola 550 tis. eur rocne.
Tato hodnota bola rovnd alebo vacsia pri 31 le-
karfiach, medzi ktorymi bolo pét lekarni, kde po-
sobila osoba blizka Statutarovi VSZP. Pozri graf
¢. 2 (Udaje su v €).
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Pri spoloc¢nostiach s blizkymi osobami bol zazna-
menany doévodny predpoklad na uprednostriova-
nie (zvyhodnovanie) zmluvného partnera pri
uzatvarani maximalneho zmluvného rozsahu
Uhrad za poskytnutl zdravotnu starostlivost. Na-
priklad tym, Ze aj ked poskytovatel dosahoval
menej ako polovicu maximalneho zmluvného
rozsahu, VSZP zazmluvneny objem ponechavala
na rovnakej urovni (Welix, s. r. 0., Kosice), alebo
tym, Ze medziro¢ny rast Uhrad za zdravotnicke
vykony nekoreSpondoval s vyraznou dynamikou

3.1.3 Vyvoj cien bodov

Na vzorke 148 poskytovatelov zdravotnej starost-
livosti bol prevereny vyvoj cien bodov zdravot-
nych vykonov za vybrané odbornosti, urce-
né zakladnymi zmluvami, upravované dodatkami
v pocte 2 979. Analyzou cien bodov bola zistend
maximalna a minimdlna cena bodu danej odbor-
nosti jednotlivo pri kazdom poskytovatelovi zdra-
votnej starostlivosti.

rastu zmluvného rozsahu, ku ktorému VSZP pri-
stupovala pri spolo¢nosti MEDIMAS, s. r. o., Kosi-
ce. Pri spolocnosti SPV40, s. r. o. bol zisteny vy-
razny ndrast Uhrad zdravotnickych vykonov
vroku 2015, a to dobsledkom stvornasobného
zvySenia poctu prevadzok ambulantnej zdravot-
nej starostlivosti v odbore 023 radioldgia, kde
podla zistenia NKU SR neboli v danom ¢ase prob-
lémy s regionalnou dostupnostou, a teda ani po-
trebou rozSirovania minimalnej siete.

Pri CT vySetreniach v 96,2 % cena bodu za preve-
rované obdobie bola operativne menend, po-
stupne klesala na minimdlnu sumu 0,004661 eur.
Vysledok preverovania vyvoja cien CT vySetreni,
rozdeleny na intervaly podla miery/podielu po-
klesu ceny bodu CT pri jednotlivych poskytovate-
[och a na pokles zisteny pricelej vzorke doku-
mentuje graf ¢. 3 (Udaje su v €).
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Pri prepojenych osobach doslo k zniZzeniu ceny
bodu v intervale od 25 % aZ do 50 % pri Alfame-
dis, s. r. 0., Trencin, Novapharm, s. r. o., Bratisla-
va, avrozsahu 50 % az 75 % pri Alfamedii, s. r.
0., Trencin, apri spoloénosti Wesper, s. r. o.,
KoSice.

Ceny bodov za zdravotné vykony magnetickej
rezonancie boli taktieZ menené, postupne klesali.
Vocéi maximdlnej hodnote poklesu ceny bodu
(0,001892 eur) dosiahli prepojené osoby pozitiv-

ne postavenie, ked cena prinich poklesla
v rozmedzi od 17 aZ do 36,8 %. Tato skutoénost
mala nepochybne vplyv na ziskanie dominantné-
ho postavenia spolo¢nosti Medicina Nové Zamky,
spol.s.r.o., MR Poprad, s. r. 0., Dr. MAGNET, s. r.
0., aPro Magnet, s. r. 0., vSetky so sidlom
v Komarne, na vykonoch magnetickej rezonancie
v Slovenskej republike. Napriklad pri cenach bodu
vykonov 5605A, 5605 bol vyvoj taky ako ho zob-
razuje graf ¢. 4 (Udaje su v €).
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Pokles ceny bodov pri prepojenych osobach sa
pohyboval v intervaloch pod 50 % a pri niektorych
vykonoch SVLZ sa ceny bodov ani nemenili. Pri
zohladneni poctu poskytovatelov SVLZ a tieZ poc-
tu poskytovatelov, ktorym bola cena bodu upra-
vena, resp. znizena, vyznamné miesto mala od-
bornost fyziatria, balneoterapia a lie¢ebna reha-
bilitdcia. Tuto odbornost poskytovali aj spolo¢-
nosti CPKSB, s .r 0., Spisska Bela (Klinika Kostka) a
Novapharm, s. r. 0., Bratislava, patriace medzi
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prepojené osoby. Cena bodu pri tychto spoloc-
nostiach znizena nebola. Upravy cien bodov od-
bornosti SVLZ, ak boli uplatriované, tak sa realizo-
vali postupne, rovnomerne, s nizkou variabilitou
a tendenciou nizkeho poklesu. Pri prepojenych
osobach bola zniZzend cena bodu len pri odbor-
nosti Funkéna diagnostika, v pripade poskytova-
tela SPVA4O0, s. r. o., Kosice, 0 0,002324 eur; toto
zniZenie sa rovnalo maximalnemu poklesu.
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3.14

Stav a vyvoj Uhrad VSZP za poskytnutu zdravotnu
starostlivost v rokoch 2012 — 2015 bol prevereny
Statistickou metédou na vybranej vzorke 246
poskytovatelov, vratane prepojenych oséb. Ana-
lyze bol podrobeny stav, pocet technickych zaria-
deni pouzitych pri poskytovani SVLZ — CT a MR,
vratane poctu existujucich oddeleni a uvedenych
vykonov na obyvatela regiénu — kraja, okresu.

Udaje k analyze, ktoré poskytla V$ZP, predstavo-
vali rozsah skutocnej uhrady poskytnutej zdra-
votnej starostlivosti v jednotlivych rokoch refe-
rencného obdobia 2012 — 2015. Vyber poskytova-
telov zohladnuje cielovu skupinu odbornosti pou-
Zivajucich pri poskytovani zdravotnej starostlivos-
ti spolo¢né vysetrovacie a liecebné zlozky labora-
térne a zobrazovacie, s kddom ,,SVLZ"“.

V danych odbornostiach vyplynuli hlavné zistenia,

3.1.5 Financovanie zdravotnych vykonov

Z analyzy financovania zdravotnych vykonov za
obdobie rokov 2012 — 2015 vyplynulo, Ze bola
uplatiiovana plosna stratégia v oblasti zazmluv-
nenia vysky ceny a predpokladaného objemu
nakladov. Cielovou skupinou tejto stratégie boli
PZS s porovnatelne alebo identicky uréenou od-
bornostou, porovnatelnym technickym vybave-
nim, porovnatelnym obsahom zlctovacej davky
pri danom type diagndzy. Na uplatiiovanie plos-
nej stratégie mala vplyv technickd rozmanitost
alebo $pecifikd v oblasti typu zdravotnych vyko-
nov. Odchylky od nej umoznili niektorym posky-

Vyvoj Uhrad za poskytnutl zdravotnu starostlivost

Ze najvyssie Uhrady za vykony dosiahli tito posky-
tovatelia v roku 2015, a to v sume 1,21 mld. eur.
Pri prepojenych osobach bol najvyssi medziroény
prirastok uhrad vroku 2013 a predstavoval
4,76-nasobok prirastku priemeru vzorky v tomto
roku; inak povedané, pokial vtom roku priemer
Uhrad VSZP voci prepojenym osobam dosiahol
svoje maximum. Tento podiel prepojenych oséb
voli priemeru v dalSich rokoch klesal. Zavaznost
dodrziavania platobnych podmienok v zmluvach
s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti, bez
moznosti upravovat ceny a rozsah v zmluvéch,
podmienenej pisomnym suhlasom generdlneho
riaditelstva, bola stanovena internou smernicou
poistovne.

tovatelom wvyrazné ndrasty objemu nakladov,
Uhrad zo VSZP. Désledkom toho bolo napr. urco-
vanie odbornosti spdjanim vykonov s porusenim
predpisov podla podmienok, resp. zaujmov po-
skytovatela; markantnym pripadom toho boli
agregované odbornosti pri spolocnosti CPKSB,
s.r. 0., so sidlom v Spisske]j Belej, ktora v odbor-
nosti fyziatria, balneoldgia a lieCebna rehabilitacia
dominovala s neschvalenym agregovanym zdra-
votnym vykonom CDTO0O, prevysujucim priemer
12,3-nasobne. Pozri graf ¢.5
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V mnohych odbornostiach poskytovatelia
s vy$simi ndkladmi ako priemer dosahovali cca
75 % podiel na celkovych nakladoch. Pri CT a MR
bol tento podiel rozdielny, aj ked” moZno povazo-
vat poskytovanie zdravotnych vykonov pomocou
tychto zariadeni za porovnatelné. Tento podiel
pri CT bol 19 % a pri MR 71,6 %. Vyrazné rozdiely
v objemoch boli zistené pri MR, kde vecnym ob-
sahom odchylky od spomenutej ploSnej stratégie
bolo zazmluvnenie rozsahu a objemu uhrad, kto-
ré umoznilo prepojenej osobe v spolo¢nostiach
Dr. MAGNET, s. r. 0., MR Poprad, s. r. 0., Medici-
na Nové Zamky, s. r. 0., Pro Magnet, s. r. o., fi-
nancne ovladnut tento segment ZS.

Zdravotny vykon na zariadeni CT v rokoch 2012 —
2015 poskytovalo 83 poskytovatelov s nakladmi
v sume 190,07 mil. eur, a to s najvacsim objemom
na jedného v sume 12,27 mil. eur v Univerzitnej
nemocnici Bratislava. V roku 2015 uz VSZP uplat-
novala tzv. plosnu stratégiu, poklesom jednotko-
vych cien zdravotnych vykonov na CT. Tuto stra-
tégiu uplatnila aj pri prepojenych osobach, napr.
Novafarm, s. r. o., Bratislava, a Wesper, a. s., Ko-
Sice, a to s poklesom, pri¢om tieto ako celok do-
siahli najvyssie naklady voci priemeru. Medziroc-
ny pokles Uhrad za CT pri prepojenych osobach
bol takmer 263 mil. eur.

Vykony na zariadeni MR poskytovalo 45 poskyto-
vatelov s ndkladmi v sume spolu 123,88 mil. eur.
Priemerny naklad predstavoval 2,75 mil. eur na
jeden pristroj MR. Maximdlny objem dosiahla
spoloénost Dr. MAGNET, s. r. 0., v objeme 14,94
mil. eur.

Medzirocné prirastky pri CT vyrazne klesli, a to
18,8-nasobne. V pripade MR bol narast, teda
VSZP neuplatfiovala cenovu a objemovu stratégiu
ako pri CT, naopak, tento segment vyrazne fi-
nancne podporila, a sice s medziroénym prirast-
kom 10 % v roku 2015 v porovnani s predoslym
rokom. V pripade prepojenych oséb bola straté-
gia narastu MR uplatnena najméa pri spolocnom
Statutarovi (Ladislav P.), a to poskytovatelom Dr.
MAGNET, s. r. 0., Pro Magnet, s. r. 0., MR Poprad,
s. r. 0., Medicina Nové Zamky, s. r. o. (vSetky so
sidlom  Komarno). Tito dosiahli objem uhrad
vsume 38,9 mil. eur, ¢o bolo takmer 30 %
z celkového objemu, ¢im 14,2-ndsobne prevysili
priemer; to naznacuje indikovany dopyt a zrejmu
deformdciu tohto segmentu zdravotnej starostli-
vosti. Pozri graf €. 6.
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Na zdklade vyberu z odbornosti boli vyhodnoco-
vané — radioldgia, fyziatria, balneoldgia a lieCebna
rehabilitdcia a funkénd diagnostika.

V odbornosti radioldgia, ktora medzirocne rastla
04,6 %, poskytovalo vykony 234 zdravotnickych
zariadeni s nakladmi vsume 251,47 mil. eur,
z ¢oho Narodny Ustav srdcovych a cievnych cho-
réb, a. s., Bratislava dosiahol 15,5 % podiel na
celkovych nakladoch. Z prepojenych os6b naklady
nad Uroviiou priemeru dosiahol Novapharm,
s.r.o., so sidlom v Bratislave, pricom priemer
prevysil 025,3 %; pod uUroviiou priemeru boli
poskytovatelia s osobou blizkou so sidlami v Kosi-
ciach. Prepojené osoby v sledovanom obdobi
dosiahli ndklady v podiele 1,2 % zo vSetkych na-
kladov v odbornosti radioldgia.

Zdravotné vykony vodbornosti FBLR v ro-
koch 2012 — 2015 poskytovalo 288 PZS s nakladmi
v sume 90,06 mil. eur. Maximalny objem na jed-
ného PZS bol vsume 3,86 mil. eur, ato spoloc-
nosti CPKSB, s. r. o., SpiSska Beld, s10,6-
nasobnym narastom voci zaciatku sledovaného
obdobia as 5,1 % podielom na celkovych nakla-
doch, pricom v odbornosti Uroven priemeru pre-
konala 12,3-ndsobne. Pozri graf ¢. 7 (Udaje v €).
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V odbornosti funkéna diagnostika poskytovalo a. s., so sidlom v Bratislave, a to s20,2 % po-
zdravotné vykony 58 PZS s nakladmi v sume 15,56 dielom. Podiel prepojenych oséb bol v tejto od-
mil. eur. Maximalny objem na jedného PZS dosia- bornosti zanedbatelny.

hol Narodny ustav srdcovych a cievnych chordéb,

3.1.6  Dostupnost sledovanych zdravotnych vykonov

Regionalna dostupnost zdravotnych vykonov spolo¢nych vySetrovacich a lie¢ebnych sluZieb, laboratérnych
a zobrazovacich vSR je vramci jednotlivych regidonov znacne odliSnd. Podla jednotlivych krajov
a zobrazovacich zariadeni bola tato v roku 2015 taka, ako to ukazuje graf . 8.
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Nad celoslovenskym priemerom poctu obyvate- Styroch spolocnosti s rovnakym konatelom, pre-
[ov na jedno zariadenie, teda v nepriaznivom vadzkujucich MR s30% podielom na celkovych
stave boli kraje Trnavsky, Trenciansky, Nitriansky Uhradach VSZP v tejto odbornosti, predstavujuce
a Banskobystricky. Bolo analyzované postavenie 14-nasobné prevysenie priemeru za celd SR. Sid-
tzv. prepojenych osbb, t. j. spolocnosti posobia- lom tychto PZS je Nitriansky kraj, ktory ma druhu
cich vrovnakej odbornosti s rovnakym konate- najnepriaznivej$iu  dostupnost v ramci SR.

[om, z ¢Coho vyplynulo dominantné postavenie

3.1.7 Zverejiiovanie zmlav

VSZP je povinnou osobou, ktora spristupniuje in- k uzavretiu zmluvy nedoslo. Désledkom nesplne-
formdacie na zaklade infozdkona, a ked' nezverej- nia povinnosti vyplyvajuce]j z infozakona na spri-
Auje v registri, zverejiuje na svojom webovom stupnenie informacii povinne zverejiovanych
sidle a to bezodkladne po uzavreti zmluvy. Povin- zmluv bolo, Ze zmluva sa stala uc¢innou skor, ako
ne zverejnena zmluva je U¢inna diom nasleduju- bola uzatvorena, a vykony boli uhradzané na za-
cim po dni jej zverejnenia, a ak do troch mesiacov klade neplatnych zmliv, resp. dodatkov.

od uzavretia zmluvy nebola zverejnen3, plati, Ze
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Preverenych bolo 3 124 dokladov, zmldv aich
dodatkov so zistenim, ze v 128 zmluvach a dodat-
koch chybal datum platnosti (podpisu), pri 59
dokladoch po termine rozhodnom pre povinné
zverejiiovanie nebolo zistené ich zverejnenie. Na
zaklade preverenia v CRZ boli zistené doklady,
ktorych datum zverejnenia predchadzal datumu
platnosti, ¢im neboli platné, a tym sa tieto zmluvy
stali ucinnymi skoér, ako boli uzavreté. (V niekto-
rych pripadoch takmer rok i skér pred jej platnos-
tou.) V zmysle predlozenych dokladov bolo plne-

nie zo strany VSZP za poskytnutl ZS v obdobi od
nadobudnuti U¢innosti a podpisu zmluvy vo vyske
ro¢nych ndkladov na ZS.

VSZP realizovala plnenie na zdklade neplatnej
zmluvy v Siestich pripadoch, ktoré trvalo rok

i dlhsie, a aZ po tejto dobe zmluvné strany zmluvu
podpisali, tzn., Ze poistoviia uhradzala vykony vo
vySke ro¢nych nakladov bez relevantného zmluv-
ného vztahu.

2.2. NAVRH ODPORUCANI

NKU SR upozorfiuje na znaéné riziko v moznosti uzatvarat dodatky k zmluvdm bez obmedzujucich
podmienok. V sucasnosti platné pravne predpisy neeliminuju subjektivny a netransparentny pristup VSZP

voci poskytovatelom zdravotnych sluzieb.

NKU SR odporuéa:

1) zaviest transparentné a efektivne kontrolné

mechanizmy na zamedzenie pochybeni

vramci procesov uzatvdrania zmluvnych

vztahov a Uhrad za poskytovanu ZS,

2) realizovat zmenu spésobu zverejfiovania
zmluv a dodatkov na webe VSZP tak, aby bol
zrejmy zmluvny vztah pri kazdom poskytova-

telovi, aka je zmluva, aby v3etky jej dodatky

boli umiestnené na jednom mieste, a aby bo-
lo zrejmé, kolko uhradza poistoviia vdanom
case,

3) monitorovat azlepSovat zmluvné vztahy
so zdravotnickymi zariadeniami s ciefom vy-
tvdrania podmienok pre lepSie planovanie
vykonov a sluZieb pacientom, ako aj dalsi
rozvoj zdravotnickeho zariadenia.

2.3. POSTUP NKU SR

Po ukonéeni kontroly NKU SR vypracoval protokol
o vysledku kontroly, s ktorého obsahom bolo
oboznamené predstavenstvo VSZP, a. s. Po vyspo-
riadani vznesenych namietok zo strany kontrolo-
vaného subjektu, protokol bol v dohodnutom
termine prerokovany na NKU SR (za Udas-
ti zainteresovanej kontrolnej sekcie) s predsedom
predstavenstva, s generalnym riaditelom VSzZP
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a ¢lenom predstavenstva VSZP. V rdmci preroko-
vania protokolu o vysledku kontroly po vzajomnej
dohode NKU SR stanovil termin na predloZenie
opatreni na odstranenie nedostatkov zistenych
kontrolou atermin na predloZenie spravy
o splneni, resp. plneni opatreni na odstranenie
nedostatkov.
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3. REAKCIA KONTROLOVANEHO SUBJEKTU

Vyhotoveny protokol o vysledku kontroly bol
predloZzeny kontrolovanému subjektu na oboz-
namenie sa s jeho obsahom a pripadné vznesenie
namietok voci pravdivosti, Uplnosti a preukaza-
telnosti kontrolnych zisteni. Kontrolovany subjekt
poziadal o predizenie lehoty na oboznamenie
a vyjadrenie sa k protokolu, ¢omu bolo zo strany
NKU SR vyhovené. VEZP svoje pravo na vznesenie

namietok vyuzila apredlozZila ich v stanovenej
lehote. NKU SR po ich preskimani rozhodol, 7e
namietky su neopodstatnené, nakolko ich pova-
Zoval za vysvetlujuce stanoviska, resp. argumen-
ty na odbévodnenie analyzovanych postupov VSZP.
NKU SR o tomto rozhodnuti V$ZP pisomne in-
formoval.

4. ZAVER

Kontrola v plnom rozsahu splnila svoje ciele. Bol
prevereny stav aprocesy zmluvnych vztahov
v oblasti zdravotného poistenia v statnej zdravot-
nej poistovni. Kontrola poukazala na niektoré
systémové nedostatky v preverenych oblastiach.
Protokol o vysledku kontroly bol prerokovany
so Statutarnym organom kontrolovaného subjek-
tu, ktory akceptoval odportcania NKU SR i zmysel

napravy kontrolou zistenych nedostatkov a prijal
ich rozpracovanie do svojich opatreni. V sulade
so zapisnicou o prerokovani protokolu sa kontro-
lovany subjekt zaviazal prijat opatrenia a nasled-
ne zaslat spravu o plneni, resp. splneni opatreni.
Ich plnenie bude NKU SR v rdmci svojej ¢innosti
monitorovat.

5. KONTAKT

NKU SR, Priemyselna 2, 824 73 Bratislava
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VSZP, Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava



